BESLUT Dnr
Y 4 ' ' 2005-04-27 1917-2004

Datainspktinen

Advokatfirman Glimstedt
Catarina Granell-Hagsten
Box 16108

103 22 Stockholm

Sasom ombud for:
AB Svensk Pantbelaning

Ansokan om undantag fran forbudet i 21 § personuppgiftslagen
(1998:204)

Datainspektionens beslut
Ansokan avslas.

Redogdrelse for anstkan

AB Svensk Pantbelaning (Pantbanken) har i en skrivelse till Datainspektionen
fragat om viss behandling av personuppgifter strider mot personuppgiftslagens
(1998:204), PuL, bestammelser. Om nagon eller nagra av de i skrivelsen be-
skrivna situationerna omfattas av forbudet i 21 8 PuL, ansoker Pantbanken om
undantag fran denna bestammelse.

Av skrivelsen framgar i huvudsak foljande. Pantbanken bedriver verksamhet
med pantsattning av begagnat 16s6re. Pantbanken ar angeldagen om att tillhan-
dahalla en trygg miljo i sina butiker for saval personal som kunder. Pantbanken
vill darfor begrénsa kontakterna dels med personer som Pantbanken har obe-
hagliga erfarenheter av och dels personer som avyttrat stéldgods hos Pantban-
ken. Vissa personer har upptratt hotfullt och stérande i Pantbankens lokaler vil-
ket vallat obehag for andra kunder och lett till att Pantbanken forlorat kunder.
Pantbanken har ocksa ett behov av att férhindra att Pantbanken besoks av per-
soner som bedriver kriminell verksamhet och ar ytterst angeldgen om att inte
medverka till hantering av stulet gods. For dessa andamal vill Pantbanken be-
handla personuppgifter avseende

1. personer som tidigare har lamnat in gods som sedan hos Pantbanken har
omhéndertagits av polismyndighet genom s.k. beslag av gods. Polis-
myndigheten har tagit godset i beslag eftersom Pantbanken i sadant
arende misstanks for stold alternativt héleri.

2. personer som Pantbanken har skél att anta upptrader som bulvan for
person enligt punkt 1,
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3. personer som har upptréatt hotfullt mot personalen eller mot andra kun-
der pa Pantbankens kontor med pafoljd att polis tillkallats och atal
vackts,

4. personer som har upptratt hotfullt mot personalen eller mot andra kun-
der pa Pantbankens kontor, dock utan att polis tillkallats och atal véckts
samt

5. personer som sjalva har uppmanat Pantbanken att hindra dem fran att
lamna in gods och som har undertecknat en handling dar de godkanner
registreringen. Skalet till atgarden kan vara att dessa personer &r med-
vetna om t.ex. ett spelmissbruk och vill hindras fran att pantsatta sin
egendom.

Uppgift om namn, personnummer, pa vilken grund personen inte accepteras
som kund hos Pantbanken samt datum for inférandet av uppgifterna kommer
att behandlas. Endast Pantbankens verkstéllande direkt6r och dennes ndrmast
underordnade kommer att ha atkomst till uppgifterna. Uppgifterna kommer att
bevaras i fem ar. Pantbanken kommer mot bakgrund av dessa uppgifter att i de
datasystem som anvands i Pantbankens butiker i samband med inldmning av
gods, registrera uppgift om att personen inte tillats lamna in gods (d.v.s. ar
"sparrad”). Butikspersonalen kommer inte att kunna se pa vilken grund en per-
son dr sparrad. | handelse av att personen onskar fa detta forklarat uppmanas
denne att kontakta huvudkontoret.

Skal for beslutet

Nar det galler all behandling av personuppgifter maste den personuppgiftsan-
svarige alltid se till att de grundlaggande kraven pa behandling av personupp-
gifter i 9 § PuL ar uppfyllda. D&r anges t.ex. i punkten e) att den personupp-
giftsansvarige ska se till att de personuppgifter som behandlas &r adekvata och
relevanta i forhallande till &ndamalen med behandlingen och av punkten f) fol-
jer att inte fler personuppgifter far behandlas an vad som ar nédvéandigt med
hansyn till andamalet med behandlingen. Av punkten g) foljer att de person-
uppgifter som behandlas skall vara riktiga och, om det &r nédvandigt, aktuella,
och av punkten i) framgar att uppgifter inte far bevaras langre dn vad som é&r
nodvandigt med hansyn till &andamalet med behandlingen.

Vidare maste den som ar personuppgiftsansvarig ta stallning till om behand-
lingen ar tillaten enligt 10 § PuL. Foreligger inte ett uttryckligt samtycke till
behandlingen kravs for att behandlingen skall vara tillaten, att den ar nddvandig
for nagot av de syften som anges i denna bestammelse, t.ex. efter en intresseav-
vagning enligt punkten f).

Enligt 21 § PuL &r det forbjudet for andra &h myndigheter att behandla uppgif-
ter om lagovertradelser som innefattar brott, domar i brottmal, straffprocessuel-
la tvangsmedel eller administrativa frihetsberévanden. Av andra stycket fram-
gar att regeringen eller den myndighet som regeringen bestammer far meddela
foreskrifter om undantag fran forbudet i forsta stycket och av tredje stycket
framgar att regeringen i enskilda fall far besluta om undantag fran forbudet i
forsta stycket samt att regeringen far 6verlata at tillsynsmyndigheten att fatta
sadana beslut.
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Av 9 § personuppgiftsforordningen (1998:1191) framgar att Datainspektionen
dels far meddela foreskrifter om undantag fran forbudet i 21 § PuL for andra an
myndigheter att behandla sadana uppgifter som avses i bestammelsen, dels i
enskilda fall far besluta om undantag fran forbudet.

Med stéd av bemyndigandet i férordningen har Datainspektionen meddelat fo-
reskrifter om undantag fran forbudet for andra &n myndigheter att behandla
personuppgifter om lagoévertradelser m.m. (DIFS 1998:3).

Av Datalagskommitténs betankande (SOU 1997:39 s. 379) framgar att med
lagovertradelse avses formodligen bara Overtradelser av straffsanktionerade be-
stammelser samt att en uppgift om att nagon har eller kan ha begatt en stold
otvivelaktigt utgor en uppgift om lagévertradelse dven om det inte finns nagon
dom betraffande brottet; uppgiften har kvalificerats till att avse nagot visst
brott.

Nér det géller mojligheten till undantag i enskilda fall har Datalagskommittén
(a.a.) som exempel pa fall dar det kan vara befogat med undantag endast namnt
den behandling av uppgifter om t.ex. brottmalsdomar som privata vard- och
behandlingshem kan behdva utféra for att varda och behandla den démde pa ett
effektivt satt och viss registrering for forsakringsbolagens kravhantering. Na-
gon narmare ledning for nar undantag skall kunna meddelas finns inte heller i
praxis.

Nér det galler t.ex. kreditupplysningsforetags mojlighet att behandla uppgifter
om lagdvertradelse i enskilda fall har regeringen bl.a. uttalat att det av naturliga
skal ofta rader osakerhet om en uppgift om misstanke om brott. Vidare har re-
geringen uttalat att det ankommer pa Datainspektionen att i enskilda fall ta
stallning till nar sadana uppgifter far behandlas, varvid inspektionen har att pro-
va om bl.a. kraven pa riktighet och nddvandighet ar uppfyllda samt att Datain-
spektionens dispensmojlighet bor utnyttjas synnerligen restriktivt (prop.
2000/01:50s. 23 1.).

Regeringen har behandlat en begéran av Casino Cosmopol AB om andring av
vissa av de bestammelser i kasinolagen (1999:355) som ror registrering av be-
sOkare vid kasinon och vars syfte ar att forebygga och avsloja brott. Casino
Cosmopol AB hade begart att bestammelserna skall andras pa sa satt att den
som bedriver kasinoverksamhet enligt kasinolagen skall ges rétt att bl.a. regi-
strera uppgifter om besokare vid misstanke om brott mot kasinot, asidosattande
av ordningsregler och andra ordningsstorningar. Regeringen beslutade den 31
mars 2005 ( Fi 2002/2555) att inte vidta ndgon atgard med anledning av fram-
stéllningen och angav som skal for beslutet bl.a. féljande:

”Nér det géller misstanke om brott mot kasinot bor understrykas att miss-
tanke om brott typiskt sett utgor sarskilt k&nsliga uppgifter och att den i
normalfallet endast far registreras av myndighet t.ex. av Rikspolisstyrel-
sen i enlighet med bestdmmelserna i lagen (1998:621) om misstankere-
gister. Aven om det skulle underlatta ytterligare for bolaget att, i syfte att
forebygga och avsloja brott, fa mojlighet att registrera sadana uppgifter,
finner regeringen att bolagets intresse av att registrera uppgifterna inte
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Overvéger det intresse som en enskild kan ha av att uppgifterna inte regi-
streras. Sadana misstankar bor i stéllet delges polisen, som har laglig
mojlighet att saval atgarda dem som registrera dem.

Betraffande registrering av personuppgifter relaterade till asidosattande
av ordningsregler, andra ordningsstérningar och spelberoende maste
beaktas att sadana registreringsmoéjligheter skulle ge stort utrymme for
att registrera information och vardeomdémen pa ett satt som vore integ-
ritetskansligt. Regeringen anser att bolagets intresse av att registrera upp-
gifterna inte 6vervéger det intresse som en enskild kan ha av att uppgif-
terna inte registreras.”

Pantbankers verksamhet regleras i pantbankslagen (1995:1000). Regleringen
motiveras av hansynen till konsumentskydd och intresset av att motverka till-
greppsbrottslighet (prop. 1994/95:178 s.25). | lagen och anknytande férord-
ning finns bl.a. bestimmelser om férandet av pantbok och om polisens rétt till
insyn med inriktning pa kontroll av pantsatt gods.

Enligt Datainspektionens beddmning kan vissa av de uppgifter som Pantban-
ken har for avsikt att behandla komma att utgtra uppgifter om lagovertréadelser
som innefattar brott och som avses i 21 § PuL. Sa vitt Datainspektionen kan
bedéma utifran de beskrivna &ndamalen med den planerade behandlingen av
personuppgifter omfattas inte denna av nagot av de undantag som Datainspek-
tionen meddelat genom foreskrifter i DIFS 1998:3. For att behandlingen av
dessa uppgifter skall vara tillaten ar det darfor en forutséttning att Datainspek-
tionen beslutar om undantag fran forbudet.

Uppgifter enligt punkterna 1 och 2

Enligt Datainspektionens beddmning utgor de personuppgifter som avses i
punkterna 1 och 2 i Pantbankens skrivelse sadana uppgifter som omfattas av
forbudet i 21 8§ PuL. Av skrivelsen framgar att &ndamalet med behandlingen
av dessa uppgifter &r att forhindra att Pantbanken besoks av personer som be-
driver kriminell verksamhet eller att Pantbanken medverkar till hantering av
stulet gods. Det faktum att nagon lamnat in gods till Pantbanken, och som se-
dan beslagtagits, behdver dock inte innebéara att personen ifraga bedriver kri-
minell verksamhet eller att denne upptrader som bulvan for en sadan person.
Behandlingen av dessa uppgifter kommer saledes att grunda sig pa antaganden
fran Pantbankens sida vilket innebér att det kommer att rada osakerhet om
uppgifternas kvalitet. Detta innebadr i sin tur en risk for att icke kriminella per-
soner kommer att kopplas ihop med brottslighet vilket kan fa ogynnsamma
och menliga foljder for dessa personer genom att de kommer att avstangas
fran majligheten att lamna in gods. Datainspektionen anser mot bakgrund hér-
av att det inte finns forutsattningar att bevilja undantag fran forbudet i

21 8 PuL avseende dessa uppgifter. Ansokan avslas darfor i denna del.

Uppgifter enligt punkterna 3 och 4

De uppgifter som beskrivs i punkten 3 i Pantbankens skrivelse utgor enligt
Datainspektionens bedomning sadana uppgifter som omfattas av forbudet i
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21 8§ PuL. Aven de uppgifter som avses i punkten 4 i ansokan kan i vissa fall
komma att utgéra sadana uppgifter. Betraffande dessa uppgifter uppges danda-
malet vara att tillhandahalla Pantbankens kunder en trygg miljé genom att be-
gransa kontakterna med personer som upptratt hotfullt och stérande i Pantban-
kens lokaler. Enligt Datainspektionen maste, sasom regeringen anfort i beslu-
tet med dnr Fi 2002/2555 ovan, beaktas att sadana registreringsmojligheter
skulle ge stort utrymme for att registrera information och vardeomddmen pa
ett satt som vore integritetskansligt. Enligt Datainspektionen évervager inte
Pantbankens intresse av att registrera uppgifterna det intresse som en enskild
kan ha av att uppgifterna inte registreras. Behandlingen av dessa uppgifter kan
darfor inte anses tillaten enligt 10 8 PuL och nagot undantag fran forbudet i
21 § PuL i de fall det ror sig om uppgifter om lagdvertradelser kan dérfor inte
medges. Ansokan avslas darfor aven i denna del.

Uppgifter enligt punkten 5

De uppgifter som avses i punkten 5 i Pantbankens skrivelse omfattas enligt
Datainspektionens beddmning inte av forbudet i 21 § PuL. Behandlingen
grundar sig sa vitt Datainspektionen kan bedéma pa samtycke fran den regi-
strerade. FOrutsatt att Pantbanken iakttar 6vriga bestammelser i PuL (t.ex. 9 8
och 23-26 88) har Datainspektionen inga invandningar mot den planerade be-
handlingen av dessa uppgifter.

Hur man o6verklagar

Om ni vill 6verklaga beslutet skall ni skriva till Datainspektionen. Ange i skri-
velsen vilket beslut som dverklagas och den andring som ni begér. Inspektio-
nen maste ha fatt ert 6verklagande inom tre veckor fran den dag ni fick ta del
av beslutet, annars kan dverklagandet inte provas. Datainspektionen sander
Overklagandet vidare till Lansratten i Stockholms 1&n fér prévning om inspek-
tionen inte sjalv andrar beslutet pa det satt ni har begart.

Beslut i detta drende har fattats av Datainspektionens styrelse i nérvaro av
chefsjuristen Leif Lindgren och avdelningsdirektoren Catharina Fernquist, fo-
redragande. | beslutet deltog generaldirektéren Goran Graslund, ordférande,
samt ledamoterna Marielle Andréasson Nakunzi, Mats Berglind, Margitta
Edgren, Bertil Kjellberg, Ylva Lindahl och Ake Rangborg.

Goran Gréslund
Catharina Fernquist
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