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Beslut efter tillsyn enligt personuppgiftslagen (1998:204)

Datainspektionens beslut

Datainspektionen konstaterar att Connex Sverige AB behandlar personuppgif-
ter om tidigare anstdllda i strid med 9 § personuppgiftslagen.

Connex Sverige AB foreldggs att upphdra med den otillétna behandlingen. Da-
tainspektionen kommer att f6lja upp drendet senast den 28 februari 2006.

Redogorelse for tillsynsirendet

Datainspektionen har av en journalist uppmarksammats pé att Connex Sverige
AB (Connex) i1 en databas eventuellt behandlar personuppgifter om tidigare an-
stdllda. Connex pastas bland annat behandla uppgifter om omddmen.

Datainspektionen har inlett tillsyn mot Connex, som har yttrat sig.

Connex yttrande

Av Connex yttrande framgér i huvudsak foljande. Connex behandlar uppgifter
om tidigare anstédllda. Forutom namn, personnummer, adress och telefonnum-
mer lagras dokument med uppgifter om anstéllningshistorik, uppség-
ning/anmélan om avgéng, tjdnstgdringsintyg, avgangsbetyg och betygskoncept.
Betygskoncept bestar av en blankett som respektive tjanstestélle fyller i. Tjans-
testéllet yttrar sig om arbetsprestation, samarbetsformaga, tidspassning samt
initiativformaga enligt en tregradig skala med omdémena mycket god, god och
mindre god. Dessutom ldmnar tjénstestillet en allmin bedomning enligt en
femgradig skala rorande hur en person har utfort sina arbetsuppgifter. Den
femgradiga skalan innehéller omdomena pé ett mycket fortjanstfullt sétt, pa ett
fortjanstfullt sétt, till var fulla belatenhet, till var beldtenhet samt pa ett till-
fredsstillande sétt. Slutligen kan tjénstestéllet kryssa 1 en ruta icke ldmplig for
ateranstillning”. Tre rekryterare har dtkomst till personuppgifterna.

Andamalet med behandlingen #r att kunna fSlja upp en tidigare anstilld vid
eventuell dteranstéllning. Connex gor en kontroll for att undvika personer som
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2(3)
inte rekommenderas ateranstillning. Darutover kan Connex hjélpa tidigare an-
stdllda med exempelvis intyg eller nytt betyg om ett betyg har forkommit. Con-
nex anser att uppgifterna bor sparas i 10 ar, vilket bygger pa exempelvis ata-

gande i av myndigheter utfirdade trafiktillstdnd samt Banverkets forfattning
BV-FS 2000:3.

Connex stoder sig i forsta hand pa 10 § f) personuppgiftslagen. Connex anser
att det foreligger ett berittigat intresse att kunna kontrollera personer fore en
eventuell dteranstillning. Kraven pé sékerhet och service dr hogt stéllda fran
savil myndigheter som allmédnheten. Connex anser att bolagets och allménhe-
tens intresse vager tyngre dn den registrerades intresse av skydd mot sin per-
sonliga integritet. Harutdver anser Connex att det dven kan rora sig om att kun-
na fullfolja en réttslig skyldighet eller for att utfora en arbetsuppgift av allméant
intresse.

I den information som ldmnas till nyanstéllda framgér inte att personuppgifter
sparas efter en anstillnings upphorande.

Skal for beslutet

Om det i en annan lag eller forordning finns bestimmelser som avviker fran
personuppgiftslagen, ska de bestimmelserna gilla. Foreskrifter som myndighe-
ter har utfardat tar inte 6ver bestimmelserna i personuppgiftslagen. Det betyder
1 detta drende att personuppgiftslagen ska tilldmpas dven om Jarnvagsinspek-
tionens foreskrifter skulle innehalla bestimmelser som avviker fran personupp-
giftslagen.

19 § personuppgiftslagen finns grundlédggande krav som all personuppgiftsbe-
handling méste uppfylla. Det innebdr t.ex. att personuppgifter ska behandlas i
enlighet med god sed, bara far samlas in for sdrskilda, uttryckligt angivna och
berittigade &ndamél och inte behandlas for nagot &ndaméil som ar ofdrenligt
med det for vilket uppgifterna samlades in. Personuppgifter far inte bevaras un-
der en ldngre tid 4n vad som dr nodvéndigt med hédnsyn till &ndamélet med be-
handlingen.

Datainspektionen har i tidigare sammanhang uttalat att det i princip &r otillatet
att upprétta s.k. sparrlistor, d.v.s. att sammanstélla personuppgifter med syftet
att anvinda dem bland annat infor en eventuell ateranstillning. Sparrlistor kan
ge ogynnsamma och menliga konsekvenser for de personer som listorna be-
handlar och kan diskriminera grupper av personer eller skada deras anseende.

Connex s.k. betygskoncept utgor enligt Datainspektionens uppfattning ett ex-
empel pd sparrlista. Connex far dirfor inte behandla uppgifter om omdémen
om tidigare anstillda pé det sédtt som har gjorts 1 betygskoncepten.

Connex behandling av personuppgifter om tidigare anstéllda strider séledes mot
de grundldggande kraven 1 9 § personuppgiftslagen.

I och med att behandlingen strider mot de grundléggande kraven finns det inte
skal att ga in pa tillatlighetsbestimmelserna i 10 § personuppgiftslagen.
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Hur man overklagar
Om ni vill 6verklaga beslutet skall ni skriva till Datainspektionen. Ange i skri-
velsen vilket beslut som 6verklagas och den &dndring som ni begir. Inspektionen
madste ha fatt ert dverklagande inom tre veckor frén den dag ni fick ta del av be-
slutet, annars kan dverklagandet inte provas. Datainspektionen sénder dverkla-
gandet vidare till Lénsrétten i Stockholms lén for provning om inspektionen
inte sjilv dndrar beslutet pa det sétt ni har begért.

Detta beslut har fattats av generaldirektéren Goran Grislund, i nirvaro av till-
synsdirektoren Britt-Marie Wester och byradirektoren Ulrika Johansson, fore-
dragande.

Goran Grislund
Ulrika Johansson

Kopia till:
Personuppgiftsombudet
Harald Schaffhauser
Connex Sverige AB
Box 1820

171 24 SOLNA
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