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Beslut efter tillsyn enligt personuppgiftslagen (1998:204)

Datainspektionens beslut

Datainspektionen konstaterar att HB Logistic Contractor i Géteborgs (Logistic
Contractor) kameradvervakning av en byggarbetsplats strider mot bestammel-
serna i personuppgiftslagen.

Datainspektionen forelagger Logistic Contractor att upphdra med den otillatna
behandlingen. Datainspektionen kommer att folja upp arendet.

Redogdrelse for tillsynsarendet

Datainspektionen har genom en artikel i tidningen Byggnadsarbetaren upp-
marksammats pa att Logistic Contractor har satt upp en 6vervakningskamera pa
en arbetsplats i Goteborg och att det gar att folja Gvervakningen pa Logistic
Contractors webbplats.

Datainspektionen har inlett tillsyn mot Logistic Contractor, som har yttrat sig.

Skal for beslutet

Av Logistic Contractors yttrande framgar i huvudsak féljande. Ett av flera an-
damal med webbkameran &r att mojliggora for bolagets bestallare i Holland och
USA att i realtid ta del av produktionen och sjalva kunna forvissa sig om att
projektet fortskrider enligt plan utan att resa till Sverige. Det ror sig om en
byggnation av stort varde for uppdragsgivarna varfor de har intresse av att kun-
na folja framskridandet av arbetet pa ett omedelbart, askadligt och darmed till-
forlitligt satt. Med hansyn till att det ror sig om en entreprenad av mycket stort
varde med stor materialomsattning och tekniskt avancerad utrustning har det
aven varit av stor vikt att inga obehdriga vistas inom omradet. Eftersom ett stort
antal arbetstagare ar och har varit engagerade pa byggplatsen har det ocksa va-
rit viktigt att samordna och 6vervaka de arbeten som skett pa byggplatsen for
att undvika sakerhetsrisker och olyckor. Webbkameran har mgjliggjort detta
och underlattat sakerhetsarbetet. Arbetstagarna har fatt tydlig information dels
genom skyltar pa arbetsplatsen liksom i arbetsbodar, dels genom muntlig in-
formation vid introduktionsméten. Bilderna sparas inte alls. Kameraupptag-
ningen técker inte hela byggnaden utan endast byggnadens sddra del och pla-
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nen framfor. Syftet har aldrig varit att dvervaka arbetsutévarna. Att dessa
stundtals syns i bild har inte kunnat undvikas. Det har inte tidigare framforts
nagon invandning mot detta fran de berdrda arbetstagarna, vilket vi uppfattat
som ett samtycke. Webbkameran har varit nddvéndig for att tillgodose bestél-
larnas intressen och for att ta tillvara bade arbetstagarnas och foretagets saker-
hetsintressen.

Datainspektionens bedémning
Enligt 2 § personuppgiftslagen ska, om det i annan lag eller i en férordning
finns bestammelser som avviker fran denna lag, de bestammelserna gélla.

Anvandning av 6vervakningsutrustning regleras av lagen (1998:150) om all-
man kameradvervakning. Den lagen innehaller en bestimmelse om att allméan
kameradvervakning ska bedrivas med tillborlig hansyn till enskildas personliga
integritet.

Enligt 5 § i samma lag kravs tillstand till allman kameradvervakning for att en
overvakningskamera ska fa vara uppsatt sa att den kan riktas mot en plats dit
allménheten har tilltrdde. Nar det daremot galler platser dit allménheten inte har
tilltrade behdvs inget tillstand. | drendet torde det rora sig om en sadan plats dit
allménheten inte har tilltrdde. De flesta av bestammelserna i lagen om allmén
kameradvervakning géller inte kameradvervakning av platser dit allménheten
inte har tilltrade. Om det ror sig om en automatiserad behandling av person-
uppgifter &r i stallet personuppgiftslagens regler tillampliga. | detta arende &ar
det fraga om digital kameraGvervakning som dessutom publiceras pa Internet.
Enskilda personer kan identifieras pa kameraupptagningen. Personuppgiftsla-
gen ar darmed tillamplig.

Enligt de grundldggande kraven i 9 § personuppgiftslagen ska personuppgifter
alltid behandlas pa ett korrekt satt och i enlighet med god sed. Uppgifterna far
bara samlas in for sarskilda, uttryckligt angivna och berattigade &ndamal och
far inte behandlas for nagot andamal som ar oférenligt med det for vilket upp-
gifterna samlades in. Vidare far uppgifterna inte bevaras under en langre tid &n
vad som ar nodvandigt med hansyn till det andamal som har bestamts.

Behandlingen maste dven ha stod i 10 § personuppgiftslagen for att vara tilla-
ten. Huvudregeln ar att personuppgifter bara far behandlas med samtycke fran
den enskilde. Arbetstagare befinner sig ofta i en beroendestallning till arbetsgi-
varen. Behandling av personuppgifter i arbetslivet med stdd av samtycke ska
begransas till sadana situationer dar arbetstagaren har ett verkligt fritt val och
senare kan ta tillbaka sitt samtycke utan att det medfor nagra nackdelar for ho-
nom eller henne. Ett samtycke ska dessutom vara uttryckligt. Det ar inte till-
rackligt att informera om en tilltdnkt behandling och ge de berdrda en viss frist
att motsatta sig behandlingen (s.k. tyst samtycke). | detta fall har Logistic Con-
tractor inte inhamtat nagra giltiga samtycken fran de anstallda. Det ar enligt
Datainspektionen mycket tveksamt om den aktuella behandlingen &r mdjlig att
genomfora med stdd av samtycke eftersom det racker med att en anstalld inte
lamnar sitt samtycke for att kameratdvervakningen ska bli omojlig att genomfo-
ra.
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En arbetsgivare kan dven utan samtycke fa behandla personuppgifter efter en
intresseavvagning om det ar nodvandigt for att kunna tillgodose ett beréttigat
intresse och intresset av att behandla uppgifterna ar storre an den anstalldes in-
tresse av att uppgifterna inte behandlas. Utfallet av intresseavvagningen maste
avgoras efter en helhetsbedémning i det enskilda fallet. Vid bedémningen kan
man bland annat ta hansyn till for vilket &ndamal behandlingen ska utforas, vil-
ken verksamhet som bedrivs, eventuella 6verenskommelser som finns i kollek-
tivavtal och vilken information arbetstagarna har fatt enligt personuppgiftsla-
gen.

Aven om huvudsyftet med kameradvervakningen inte ar att dvervaka de an-
stallda sa sker en 6vervakning i realtid. Kamera6vervakning pa arbetsplatsen
kan upplevas som obehaglig for manga. For att en sadan 6vervakning ska vara
tillaten kravs darfor sarskilt starka skal. Vad som ska végas in i bedomningen &r
att Logistic Contractor har informerat de anstéllda om kameradvervakningen
samt att ingen lagring gors av bilderna. Logistic Contractor har ett intresse av
att bestéllare i utlandet ska kunna folja ett bygges framskridande, att inga obe-
horiga vistas pa omradet samt att undvika sakerhetsrisker. Nar andamalet ar de
anstalldas sékerhet krévs att det ar fraga om en arbetsplats med hog riskfaktor
for att kameradvervakningen ska vara tillaten. Exempelvis arbetsplatser som
ofta utsatts for ran eller dar valdigt riskfylld produktion pagar. Det &r enligt Da-
tainspektionen tveksamt om en byggarbetsplats normalt sett har en sadan hog
riskfaktor. Det bor dessutom ga att tillgodose de angivna andamalen pa andra,
mindre ingripande satt, &n genom kameradvervakning.

I och med att det ar fraga om en webbkamera sprids bilderna obegransat 6ver
hela varlden. Det kan uppfattas som sarskilt integritetskansligt for arbetstagarna
att deras dagliga arbete kan ses av en obegransad mangd méanniskor.

Efter en sammantagen beddmning av samtliga omstandigheter finner Datain-
spektionen att de anstélldas intresse av integritetsskydd i detta fall &r storre an
Logistic Contractors intresse av att genomfora kameradvervakningen.

Logistic Contractor har darmed inget stod i 10 § personuppgiftslagen for be-
handlingen av personuppgifter. Kameradvervakningen ar darfor inte tillaten
utan maste upphora.

Hur man 6verklagar

Om ni vill 6verklaga beslutet ska ni skriva till Datainspektionen. Ange i skri-
velsen vilket beslut som dverklagas och den &ndring som ni begér. Inspektionen
maste ha fatt ert 6verklagande inom tre veckor fran den dag ni fick ta del av be-
slutet, annars kan 6verklagandet inte prévas. Datainspektionen séander dverkla-
gandet vidare till L&nsrétten i Stockholms l&n for prévning om inspektionen
inte sjalv andrar beslutet pa det satt ni har begart.
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Detta beslut har fattats av generaldirektéren Géran Graslund i nérvaro av till-
synsdirektoren Britt-Marie Wester och byradirektoren Ulrika Johansson, fore-
dragande.

Goran Graslund
Ulrika Johansson



