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Beslut efter tillsyn enligt personuppgiftslagen (1998:204)

Datainspektionens beslut

Med nedanstaende synpunkter avslutas arendet. Datainspektionen kan komma
att folja upp &rendet.

Redogdrelse for tillsynsarendet

Datainspektionen har genom ett klagomal uppmarksammats pa att Sahlgrenska
Universitetssjukhuset (SU) kontrollerat en anstéllds anvéndning av IT-
verktygen. Syftet med kontrollen var att utreda misstanke om felaktig
arbetstidsredovisning, Datainspektionen har med anledning av detta inlett
tillsyn mot SU, som har yttrat sig (se bilaga).

Skal for beslutet

Personuppgiftslagens bestammelser

Arbetsgivaren ar ansvarig for den behandling av personuppgifter som utfors i
arbetet. Enligt de grundladggande kraven i 9 § personuppgiftslagen ska
personuppgifter alltid behandlas pa ett korrekt satt och i enlighet med god sed.
Personuppgifter far vidare bara behandlas for sarskilda, uttryckligt angivna och
berattigade &ndamal. Andamélen med behandlingen bestammer sedan hur
arbetsgivaren far anvanda de redan insamlade uppgifterna. Fler personuppgifter
far inte behandlas an vad som &r nodvandigt for det aktuella &ndamalet.

I 10 8 personuppgiftslagen finns en uttémmande upprékning av i vilka fall
behandling av personuppgifter &r tillaten. Arbetsgivarens behandling av
personuppgifter i samband med kontroll av arbetstagaren kan bland annat vara
tillaten med stod av arbetstagarens samtycke, ett avtal mellan arbetsgivaren och
arbetstagaren eller for att kunna fullgéra en réttslig skyldighet. Behandlingen
av personuppgifter kan aven vara tillaten efter en intresseavvagning om det &r
nddvandigt for att kunna tillgodose ett beréttigat intresse och intresset av att
behandla uppgifterna ar storre &n den anstélldes intresse av att uppgifterna inte
behandlas. Om behandlingen inte kan hanforas till ndgon situation som
personuppgiftslagen tillater ar behandlingen, och déarmed kontrollen, olaglig.

Arbetsgivaren maste vidare informera sina anstallda i enlighet med 23-25 §§
personuppgiftslagen om den personuppgiftsbehandling som sker i samband
med Overvakning av den anstallde.
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Datainspektionens beddmning

En arbetsgivare kan i vissa situationer, med stdd av en intresseavvégning enligt
10 § personuppgiftslagen, ha ratt att kontrollera den anstélldes anvandning av
IT-verktygen. Kontrollen far dock inte vara mer omfattande &n vad som ar
nddvandigt for att tillgodose det aktuella syftet. | det aktuella arendet har SU
haft en konkret misstanke om allvarligt missbruk av arbetstidsredovisningen.
En arbetsgivare far i en sadan situation anses ha ett starkt intresse av att kunna
kontrollera att arbetstagaren redovisat rétt antal arbetstimmar. Kontrollen har
skett genom jamforelse av inloggningstider mellan de olika IT-verktygen.
Enligt vad som framkommit i &rendet har ddremot ingen kontroll av sjalva
innehallet i den anstalldes arbete eller korrespondens forekommit. Kontrollen
har skett efter att misstanke om brott mot anstallningsavtalet uppkommit.
Under dessa forutsattningar vager SU:s intresse av att kontrollera sina anstéllda
Over den anstalldes intresse av integritetsskydd.

Enligt personuppgiftslagen ar det aldrig tillatet for en arbetsgivare att behandla
personuppgifter om arbetstagare i smyg. Det ar viktigt att arbetsgivaren
informerar de anstallda om vilka personuppgifter som samlas in och vad
uppgifterna ska anvandas till. Arbetsgivaren behdver daremot inte informera
om sadant den anstéllde redan kanner till. Den anstélldes intresse av att fa
information kan forvéntas vara sérskilt starkt nar det géller vilka kontroller som
han eller hon kan komma att utséttas for med hjalp av de insamlade
uppgifterna. Det ar inte tillrackligt att den anstéllde har fatt information om att
kontroller eller loggning kan forekomma. | det aktuella drendet har SU i sina
regler for datoranvandning informerat om att all anvandning av néatanslutna
datorer registreras i loggfiler samt att arbetsgivaren har ratt att ga in i en
arbetstagares dator och kontrollera vilka webbplatser han eller hon besokt och
vilka filer som finns i datorn. SU maste darutéver dven informera sina anstéllda
om vilka kontroller som kan komma att ske och vad syftet med kontrollerna ar.
SU boér med anledning av detta se dver den information om reglerna for
datoranvandning som ges till de anstallda.

Datainspektionen forutsatter att SU beaktar ovanstaende synpunkter. Arendet
kan darmed avslutas.

Detta beslut har fattats av generaldirektéren Goran Graslund i ndrvaro av
teamledaren Britt-Marie Wester och byradirektorerna Ellen Hall, Oskar
Ohrstrom och Ulrika Harnesk, foredragande.

Goran Graslund
Ulrika Harnesk
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