Beslut Dnr
2006-10-26 727-2006

Datai nionen

Novamedia Svenska PostkodLotteriet AB
Box 24297
104 51 Stockholm

Beslut efter tillsyn enligt personuppgiftslagen (1998:204)

Datainspektionens beslut

Datainspektionen konstaterar att Novamedia Svenska PostkodLotteriet AB har
behandlat personuppgifter i strid med 9 § punkt b personuppgiftslagen. Datain-
spektionen forutsatter att Novamedia Svenska PostkodLotteriet AB fortsatt-
ningsvis vid behandling av personuppgifter for direktmarknadsféringsandamal
inte anvander adressuppgifter som ar hamtade fran kreditupplysningsregister.

Med detta papekande avslutas arendet. Datainspektionen kommer att félja upp
arendet.

Redogdrelse for tillsynsarendet

Datainspektionen har genom flera klagomal uppméarksammats pa att Novame-
dia Svenska PostkodLotteriet AB (Postkodlotteriet) har skickat direktreklam
och angett Business Check i Sverige AB kreditupplysningsforetaget (Business
Check) som adresskalla.

Datainspektionen har inlett tillsyn mot Postkodlotteriet, som har yttrat sig.

Skal for beslutet
Postkodlotteriet har i sitt yttrande framfort i huvudsak féljande.

Postkodlotteriet har varit avséandare for direktreklam och adresskéllan har varit
Business Check. Enligt den information som Postkodlotteriet har fatt har Busi-
ness Check hamtat uppgifterna fran olika offentliga kallor. Postkodlotteriet har
fore utskicket informerat sig om att de uppgifter som utifran bolagets urvalskri-
terier har anvénts har matchats mot sparregistret NIX-Adresserat och Business
Checks eget sparregister. Savitt Postkodlotteriet bedomer ar utskicket forenligt
med god sed och branschens rekommendationer i évrigt. Postkodlotteriet avser
att &ven fortsattningsvis nyttja rétten att testa olika register i syfte att optimera
effekten av sina aktiviteter.

Etiska namnden for direktmarknadsforing (Dm-namnden) har i tidigare yttran-
de (i Datainspektionens darende dnr 1800-2004 och 1812-2004) rérande utskick
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av direktreklam dar kreditupplysningsregister anvants som adresskélla uppgett
féljande. Dm-namnden beddmer att personer som ar registrerade i kreditupp-
lysningsregister normalt varken dr eller kan antas vara medvetna om att uppgif-
terna kan komma att lamnas ut for direktmarknadsforingsandamal. Dm-
namnden anser att det skulle strida mot den branschéverenskommelse som
finns pa direktmarknadsforingsomradet att samla in personuppgifter for direkt-
marknadsforingsandamal fran kreditupplysningsregister. Darmed skulle sadan
insamling enligt ndmndens mening aven strida mot god sed vid direkt mark-
nadsforing.

Datainspektionens bedémning

Postkodlotteriet har behandlat personuppgifter, hamtade fran Business Checks
kreditupplysningsregister, for utskick av direktreklam. Vid denna personupp-
giftsbehandling har Postkodlotteriet att folja bestammelserna i personuppgifts-
lagen.

Det finns grundlaggande krav i 9 § personuppgiftslagen som maste vara upp-
fyllda for att personuppgifter ska fa behandlas. Enligt 9 § punkt b personupp-
giftslagen ska den personuppgiftsansvarige se till att personuppgifter alltid be-
handlas pa ett korrekt satt och i enlighet med god sed. Vad som ar god sed vid
behandling av personuppgifter far bl.a. avgoras mot bakgrund av de bransch-
regler pa omradet som kan ha utarbetats av etablerade branschorganisationer el-
ler andra representativa sammanslutningar (prop. 1997/98:44 5.143).

Pa initiativ av Swedish Direct Marketing Association har det tagits fram en
branschéverenskommelse med regler for anvandning av personuppgifter for di-
rektmarknadsforingsandamal. Av reglerna framgar under avsnitt 4 att person-
uppgifter for direktmarknadsforingsandamal kan samlas in fran den registrerade
sjalv eller fran register eller annan kélla dar den registrerade ar eller kan antas
vara medveten om att personuppgifter kan anvandas och/eller lamnas ut for sa-
dana dandamal utan att ha motsatt sig detta.

Business Check ar ett kreditupplysningsféretag som bedriver kreditupplys-
ningsverksamhet. Business Check behandlar i den egenskapen en méngd per-
sonuppgifter. Business Check far enligt 5 § kreditupplysningslagen i sin kredit-
upplysningsverksamhet samla in uppgifter om fysiska personer endast for kre-
ditupplysningsandamal. Business Check har emellertid ett utgivningsbevis, var-
for utlamnandet av namn- och adressuppgifter ur Business Checks databas om-
fattas av grundlagsskyddet i 1 kap 9 8 yttrandefrihetsgrundlagen (YGL).

Dm-namnden anser att det skulle strida mot branschéverenskommelsen att
samla in personuppgifter for direktmarknadsforingsandamal fran kreditupplys-
ningsregister.

Enligt Datainspektionens mening talar omstandigheterna i arendet mot att regi-
strerade ar eller kan antas vara medvetna om att uppgifter fran Business Checks
kreditupplysningsregister kan anvandas och/eller lamnas ut for direktreklamén-
damal. De registrerade kan inte heller forvantas vanda sig till Business Check
och begdra att deras personuppgifter inte anvands for direktreklam.
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Mot bakgrund av detta strider Postkodlotteriets behandling av personuppgifter,
som har hamtats fran Business Check, mot branschéverenskommelsen och en-
ligt Datainspektionens uppfattning ocksa mot de grundlaggande kraven i per-
sonuppgiftslagen, narmare bestamt bestdmmelsen om god sed i 9 § punkt b per-
sonuppgiftslagen.

Detta beslut har fattats av generaldirektéren Géran Graslund i nérvaro av team-
ledaren Catharina Fernquist samt juristen Jonas Agnvall, foéredragande.

Goran Graslund

Jonas Agnvall

Kopia till:
1. Klagandena

2. Business Check i Sverige AB, Att. Jan-Eric Windstrom, Gamlestadsvégen
3 B, 415 02 Goteborg.



