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104 20 Stockholm

Beslut efter tillsyn enligt personuppgiftslagen (1998:204)

Datainspektionens beslut

Datainspektionen konstaterar att UNICEF Sverige har behandlat personuppgif-
ter i strid med 9 § punkt b personuppgiftslagen. D& UNICEF uppgett att organi-
sationen fortsattningsvis inte kommer anvanda kreditupplysningsforetagets re-
gister for utskick av direktreklam avslutas arendet med detta papekande. Data-
inspektionen kan komma att folja upp arendet.

Redogorelse for tillsynsarendet

Datainspektionen har genom klagomal uppméarksammats pa att UNICEF Sveri-
ge (UNICEF) har skickat direktreklam och angett kreditupplysningsforetaget
Business Check i Sverige AB (Business Check) som adresskélla.

Datainspektionen har inlett tillsyn mot UNICEF, som har yttrat sig.

Skal for beslutet
UNICEF har i sitt yttrande framfort i huvudsak féljande.

Adresserna for UNICEF:s reklamutskick ar hamtade fran flera kéllor, déribland
Business Check. Business Check har informerat om att uppgifterna i deras re-
gister ar hamtade fran offentliga register och att deras register har kontrollerats
mot spéarregistret NIX-Adresserat och ett eget sparregister. UNICEF kommer
att anvénda sig av andra adresskallor i fortsattningen.

Etiska namnden for direktmarknadsforing (Dm-namnden) har i tidigare yttran-
de (i Datainspektionens darende dnr 1800-2004 och 1812-2004) rérande utskick
av direktreklam dar kreditupplysningsregister anvants som adresskélla uppgett
foljande. Dm-ndamnden beddmer att personer som ar registrerade i kreditupp-
lysningsregister normalt varken &r eller kan antas vara medvetna om att uppgif-
terna kan komma att lamnas ut for direktmarknadsféringsandamal. Dm-
namnden anser att det skulle strida mot den branschéverenskommelse som
finns pa direktmarknadsforingsomradet att samla in personuppgifter for direkt-
marknadsforingsandamal fran kreditupplysningsregister. Darmed skulle sadan
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insamling enligt namndens mening &ven strida mot god sed vid direktmark-
nadsforing.

Datainspektionens beddmning

UNICEF har behandlat personuppgifter, hamtade fran Business Checks kredit-
upplysningsregister, for utskick av direktreklam. Vid denna personuppgiftsbe-
handling har UNICEF att félja bestimmelserna i personuppgiftslagen.

Det finns grundlaggande krav i 9 § personuppgiftslagen som maste vara upp-
fyllda for att personuppgifter ska fa behandlas. Enligt 9 § punkt b personupp-
giftslagen ska den personuppgiftsansvarige se till att personuppgifter alltid be-
handlas pa ett korrekt satt och i enlighet med god sed. Vad som ar god sed vid
behandling av personuppgifter far bl.a. avgéras mot bakgrund av de bransch-
regler pd omradet som kan ha utarbetats av etablerade branschorganisationer el-
ler andra representativa sammanslutningar (se prop. 1997/98:44 s.143).

Pa initiativ av Swedish Direct Marketing Association har det tagits fram en
branschéverenskommelse med regler for anvandning av personuppgifter for di-
rektmarknadsforingsandamal. Av reglerna framgar under avsnitt 4 att person-
uppgifter for direktmarknadsforingsandamal kan samlas in fran den registrerade
sjalv eller fran register eller annan kélla dar den registrerade ar eller kan antas
vara medveten om att personuppgifter kan anvandas och/eller lamnas ut for sa-
dana dandamal utan att ha motsatt sig detta.

Business Check ar ett kreditupplysningsféretag som bedriver kreditupplys-
ningsverksamhet. Business Check behandlar i den egenskapen en méngd per-
sonuppgifter. Business Check far enligt 5 § kreditupplysningslagen i sin kredit-
upplysningsverksamhet samla in uppgifter om fysiska personer endast for kre-
ditupplysningsandamal. Business Check har emellertid ett utgivningsbevis, var-
for utlamnandet av namn- och adressuppgifter ur Business Checks databas om-
fattas av grundlagsskyddet i 1 kap 9 8 yttrandefrihetsgrundlagen (YGL).

Dm-namnden anser att det skulle strida mot branschéverenskommelsen att
samla in personuppgifter for direktmarknadsforingsandamal fran kreditupplys-
ningsregister.

Enligt Datainspektionens mening talar omstéandigheterna i arendet mot att regi-
strerade ar eller kan antas vara medvetna om att uppgifter fran Business Checks
kreditupplysningsregister kan anvandas och/eller lamnas ut for direktreklamén-
damal. De registrerade kan inte heller forvantas vanda sig till Business Check
och begdra att deras personuppgifter inte anvands for direktreklam.

Mot bakgrund av detta strider UNICEF:s behandling av personuppgifter, som
har hamtats fran Business Check, mot branschéverenskommelsen och enligt
Datainspektionens uppfattning ocksa mot de grundlaggande kraven i person-
uppgiftslagen, narmare bestamt bestammelsen om god sed i 9 § punkt b per-
sonuppgiftslagen.
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Detta beslut har fattats av generaldirektoren Goran Graslund i nérvaro av team-
ledaren Catharina Fernquist samt juristen Jonas Agnvall, foredragande.

Goran Graslund

Jonas Agnvall

Kopia till:

1. Klaganden

2. Personuppgiftsombudet Katja Skaarud, Korphoppsgatan 25, 120 64 Stock-
holm

3. Business Check i Sverige AB, Att. Jan-Eric Windstrom, Gamlestadsvéagen
3 B, 415 02 Goteborg.



