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Svar pa din forfragan

Syftet med personuppgiftslagen (PuL) &r att skydda manniskor mot att deras
personliga integritet kranks genom behandling av personuppgifter. PuL
tillampas pa all behandling av personuppgifter som utfors helt eller delvis
automatiserat. Datainspektionen vill framhalla att elevers integritet i skolan
aven regleras genom bestdmmelser i bl.a. sekretesslagen. Datainspektionen har
i detta yttrande endast tagit stallning till forutsattningarna for den aktuella
behandlingen med hénsyn till PuL:s bestdammelser.

Det dr den personuppgiftsansvariges uppgift att sjélvstandigt och pa eget ansvar
se till att behandlingen av personuppgifter foljer PuL. Personuppgiftsansvarig
ar den som bestdammer vilka uppgifter som ska behandlas i verksamheten och
vad uppgifterna ska anvandas till. For en skola i kommunal regi &r den
kommunala myndighet, dvs. utbildningsndmnden, skolstyrelsen eller
motsvarande, som ansvarar for verksamheten personuppgiftsansvarig. Om en
skola bedrivs i privat regi & den som ansvarar for verksamheten, t.ex. bolaget
eller stiftelsen, personuppgiftsansvarig.

For att personuppgifter ska fa behandlas maste de grundlaggande kraven i 9 §
PuL alltid vara uppfyllda. Av bestammelserna i punkten c) foljer att den
personuppgiftsansvarige ska se till att personuppgifter bara samlas in for
sarskilda, uttryckligt angivna och berattigade andamal. Av punkten e) framgar
att den personuppgiftsansvarige ska se till att de personuppgifter som behandlas
ar adekvata och relevanta i forhallande till andamalen med behandlingen och av
punkten f) foljer att inte fler personuppgifter far behandlas an som &r
nodvandigt med hansyn till &andamalen med behandlingen. Behandlingen av
personuppgifter ska vara laglig, ske pa ett korrekt sétt och i enlighet med god
sed. Uppgifter om elever anses generellt sett vara kénslig information och bor
darfor behandlas med forsiktighet.

I 10 8 personuppgiftslagen finns bestdmmelser om ndr det dver huvud taget ar
tillatet att behandla personuppgifter. Huvudregeln ar att personuppgifter far
behandlas med den registrerades samtycke. Aven utan samtycke fran den
registrerade ar det enligt punkten b) tillatet att behandla personuppgifter for att
fullgdra en rattslig skyldighet. Vidare kan personuppgifter behandlas utan den
registrerades samtycke enligt punkten f) om behandlingen &r nddvéndig for att
ett andamal som ror ett berattigat intresse hos den personuppgiftsansvarige ska
kunna tillgodoses — om det intresset vager tyngre an den registrerades intresse
av skydd mot krankning av den personliga integriteten. Detsamma géller om
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behandlingen &r nddvandig for att tillgodose ett berattigat intresse hos den
tredje man som personuppgifterna ska lamnas ut till. Uppgifter om elevers
hélsa ar en kénslig personuppgift (se nedan), vilket kraver att ett uttryckligt
samtycke till behandlingen har inhamtats.

Enligt 13 § personuppgiftslagen ar kansliga personuppgifter sddana uppgifter
som avsldjar ras eller etniskt ursprung, politiska asikter, religios eller filosofisk
overtygelse, medlemskap i fackférening eller personuppgifter som rér halsa
eller sexualliv. Huvudregeln &r att det &r forbjudet att behandla kansliga
personuppgifter om inte den registrerade har lamnat sitt samtycke till
behandlingen eller pa ett tydligt satt offentliggjort uppgifterna.

Enligt artikeln som du har bifogat med din forfragan ska elever pa IT-
gymnasiet i Uppsala och deras foraldrar fa ett eget konto pa Internet déar de med
I6senord kan logga in och ta del av uppgifter om elevens sjukfranvaro eller
ogiltiga franvaro fran lektioner. Syftet ar att foraldrarna ska fa battre
information om elevernas franvaro.

Skolverket uppger i sin rapport Information kring elevers franvaro i
gymnasieskolan bl.a. féljande. Utbildning i gymnasieskolan ar frivillig men
elever som val har borjat i gymnasieskolan maste delta i undervisningen, vilket
bl.a. foljer av bestammelser om franvaro i gymnasieforordningen. Rektorn har
ett sarskilt ansvar for att foraldrarna far insyn i elevernas skolgang och en
naturlig del av skolans ansvar ar att informera vardnadshavaren om elevernas
skolsituation och darmed ocksa om elevers franvaro. Om en elev ar myndig kan
inte skolan pa eget initiativ kontakta foraldrarna utan elevens samtycke.
Uppgifter om franvaro ar dock som regel offentliga, varfor foraldrarna till
myndiga elever sjalva kan kontakta skolan for att fa reda pa franvaron. |
undantagsfall kan skalen till elevens franvaro omfattas av sekretess d&ven mot
vardnadshavaren. Det kan darfor vara en god rutin nar skolan informerar
vardnadshavaren att bara lamna information om franvarons omfattning och att
lamna ut uppgift om orsaken till franvaron endast om eleven har gett sitt
samtycke till det eller en sekretessprévning gjorts.

Datainspektionen har forstaelse for att det ar en naturlig del av skolans ansvar
att informera foraldrarna om elevers franvaro. Skolan ar dock inte alagd att
gora detta genom att uppgifterna lamnas ut pa Internet. De uppgifter som
lamnas ut kommer att innefatta kansliga personuppgifter — i detta fall franvaro
pga. sjukdom. Med anledning av det sagda rekommenderar Datainspektionen
att skolan inhamtar de registrerades samtycke till behandlingen. Samtycket ska
inhdmtas fran vardnadshavaren i de fall dar det ar fraga om elever som inte natt
en sadan mognad att de sjdlva kan forsta inneborden av ett samtycke. Enligt
Datainspektionens mening har dock gymnasieungdomar natt en sadan mognad
att de ar kapabla att ta stallning i samtyckesfragan. Eleverna maste darfor sjélva
lamna sitt samtycke till behandlingen. Det framgar inte vilken information
elever och foraldrar har fatt om behandlingen. Den information som ska lamnas
i samband med att samtycke inhdmtas ska innehalla uppgift om

e vem som &r personuppgiftsansvarig,
e andamalet med behandlingen,



vilka uppgifter som behandlas,

hur lange uppgifterna sparas,

vilka uppgifterna kan komma att lamnas ut till,

att den registrerade har ratt att begédra information om behandlingen av de
personuppgifter som rér honom eller henne,

e att den registrerade har ratt att begdra att felaktiga uppgifter skall rattas

Sakerheten &r en viktig del i skyddet for den personliga integriteten.
Personuppgiftslagen kraver att den personuppgiftsansvarige vidtar lampliga
tekniska och organisatoriska atgarder for att skydda de personuppgifter som
behandlas. Atgarderna ska stallas i relation till de tekniska méjligheter som
finns, kostnader for atgarderna, de risker som finns, samt de behandlade
uppgifternas kanslighet. Dessa krav framgar av 31 § PuL. Uppgift om att en
elev ar franvarande pga. sjukdom ar en kanslig personuppgift. Enligt
Datainspektionen kravs ett starkare atkomstskydd an anvandarnamn och
I6senord, nar det ar fraga om att tillgangliggora kansliga personuppgifter dver
Internet. | Datainspektionens allmanna rad, Sakerhet for personuppgifter, ger
inspektionen rekommendationer fér hur de bindande kraven i 318 PuL kan
uppnas. Behandlingen av kansliga personuppgifter staller hoga krav pa
sakerhetsatgarder for att skydda personuppgifterna vid t.ex. insamling och
overforing. Det behovs ett starkt krypteringsskydd och tvafaktorautentisering,
exempelvis med hjélp av SSL/TLS och e-legitimation, alternativt engangslasen.
Datainspektionen anser det direkt olampligt att éverfora uppgifter om elevens
franvaro via sms eftersom det svarligen gar att sakerstalla att mottagaren ar
behorig att ta del av uppgifterna.

Skolan maste iaktta en viss forsiktighet nar det géller skalen for franvaro.
Uppgift om giltig franvaro vid t.ex. besok hos skolhalsovarden eller kurator kan
i sig vara integritetskanslig, aven i férhallande till elevens vardnadshavare.
Uppgift om skalen for elevens franvaro kan darfor i vissa fall omfattas av
sekretess gentemot vardnadshavaren. Det sistnamnda ar dock en fraga som
regleras av bestammelser i sekretesslagen och inte av bestdammelser i PuL.
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