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Publicering pa Internet

| personuppgiftslagen (Pul) finns inga sarskilda regler for publicering pa Internet.
Personuppgiftslagens generella regler fér behandling av personuppgifter galler aven
nar man publicerar personuppgifter pa webbplatser, bloggar och liknande.

Man far inte krénka andra manniskor

Om personuppgifter publiceras i en [6pande text pa Internet, till exempel i en blogg,
ar publiceringen i princip tillaten sa lange man inte kranker den som personupp-
gifterna handlar om. Det framgar av den sa kallade missbruksregeln, som tillkommit
bland annat for att férenkla vardaglig behandling av personuppgifter. Det ar inte
maojligt att generellt sla fast vad som ar en kréankning av den personliga integriteten
utan man maste goéra en beddémning i varje enskilt fall och vdaga in samtliga omstan-
digheter. Faktorer som paverkar bedémningen ar bland annat syftet med publice-
ringen, vilka uppgifter som publiceras, var dessa publiceras, vilken information som
har lamnats och hur lange uppgifterna publicerats pa Internet. Aven hur den vars
uppgifter som publiceras sjalv upplever publiceringen kan vara av betydelse, men

ar inte avgoérande for om det ska anses vara fraga om krankning i personuppgifts-
lagens mening. Att publicera personuppgifter i syfte att skandalisera eller "hanga ut”
nagon dr tydliga exempel pa publicering som normalt ar krankande enligt person-
uppgiftslagen.

Det finns undantag for journalistiska andamal

Ibland publiceras personuppgifter pa Internet pa ett satt som ar krankande utan att
publiceringen star i strid med personuppgiftslagens bestammelser. Det beror bland
annat pa att det i personuppgiftslagen finns ett undantag for journalistiska andamal.
Detta undantag gdller inte bara etablerade medier som tidningar och radio utan dven
privatpersoner som vill informera, utéva kritik och vacka debatt i samhallsfragor av
betydelse for allmanheten. Att informera och debattera om personal som misskoter
sitt arbete och om situationen vid ett vardboende kan vara tilldtet med stéd av detta
undantag trots att det kan finnas information som kan uppfattas som kréankande

for personalen. Det innebar inte att man kan publicera vad som helst med stdd av
undantaget. Uppgifter av rent privat karaktar omfattas normalt inte av undantaget
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aven om uppgifterna publiceras i ett sammanhang som i évrigt har journalistiska
andamal. Om man till exempel gdr till personangrepp och kritiserar en tjdnsteman
utanfoér dennes tjansteutévning kan det vara krankande uppgifter av rent privat
karaktar. En sadan publicering kan darfér strida mot personuppgiftslagen. Las mer
om aktuella fall kring journalistiska andamal pa www.datainspektionen.se.

Grundlagsskyddad publicering

Det finns dven publiceringar av personuppgifter pa Internet som inte omfattas av
personuppgiftslagens regler eftersom behandlingen har stéd av bestammelserna i
grundlag, se sarskilt bestammelserna i tryckfrihetsférordningen och yttrandefrihets-
grundlagen. Exempel pa publiceringar som har grundlagsskydd ar traditionell media
sasom tidningar, radio och TV. Aven privatpersoner, organisationer, féretag etc. kan
fa ett frivilligt grundlagsskydd genom att hos Myndigheten f6r radio och TV ansdka
om och beviljas ett sa kallat utgivningsbevis.

For den som vill ldsa mer om grundlagsskyddet och utgivningsbevis rekommenderas
publikationen “Att publicera pa Internet”, som finns pa myndigheten fér Radio och
TV:s webbplats www.radioochtv.se.

Om en publicering pa en webbplats har ett grundlagsskydd ar Datainspektionen
forhindrad att ha synpunkter pa de personuppgifter som publiceras dar. Grundlags-
skyddet innebar inte att man kan publicera vad som helst. Man far till exempel

inte publicera personuppagifter i strid med vissa brott som anges i grundlagen som
exempelvis bestammelsen om fortal. Det som man publicerar i de traditionella
medierna kan ocksa strida mot de pressetiska reglerna. De reglerna bevakas av
Allmanhetens pressombudsman, www.po.se.

Publicering av personuppgifter i register, databaser
eller annat liknande strukturerat material

Nar personuppgifter ar ordnade i register, databaser eller pa annat satt sa att man
enkelt kan soka fram eller sammanstalla dem, galler inte missbruksregeln i person-
uppgiftslagen (se ovan). | stallet maste man folja hela personuppgiftslagen, de

sa kallade hanteringsreglerna. Dessa omfattar bland annat att de grundldggande
kraven, regler for nar behandlingen ar tillaten, nar kansliga personuppgifter far
behandlas samt hur man maste informera de registrerade.

Om man hamtar personuppgifter fran ett strukturerat material, till exempel en
férenings medlemsregister, for att publicera i [6pande text pa en webbplats ska
hanteringsreglerna tilldmpas pa urvalsprocessen och missbruksregeln pa publice-
ringen pa webbplatsen. Det innebar att det kan kravas samtycke for att fa samman-
stalla uppgifterna fér webbpubliceringen.

Undantaget for journalistiska andamal och bestdmmelserna i tryckfrihetsférordningen
och yttrandefrihetsgrundlagen galler aven vid behandling av personuppgifter som
omfattas av hanteringsreglerna.




Undantag for privat behandling av personuppgifter

Personuppgiftslagen galler nar privatpersoner behandlar personuppgifter rent privat.
Det har galler till exempel ordbehandling i hemmet och privat e-post.

En 6ppen publicering av personuppgifter pa Internet, till exempel pa en egen blogg,
ar dock aldrig en privat behandling eftersom uppgifterna blir tillgangliga for ett
obestamt antal personer. Om det kravs inloggning med I6senord for att kunna ta del
av informationen och man pa det sattet begransar spridningen av uppgifterna till ett
mindre antal personer kan det déaremot anses som privat behandling.

Galler personuppgiftslagen for en utlandsk webbplats?

Personuppgiftslagen galler fér den som &r etablerad i Sverige. Svenska juridiska och
fysiska personer och utlandska filialer som utévar verksamhet i Sverige far utan vidare
anses etablerade har. Ett svenskt féretag som driver en webbplats och behandlar
personuppgifter pd denna maste darfor folja bestammelserna i personuppgiftslagen.

Observera att dven om den ansvarige for en webbplats ar etablerad i utlandet hindrar
detta inte att en anvdandare som ar etablerad i Sverige kan hallas ansvarig enligt
personuppgiftslagen for vad han eller hon publicerar i till exempel ett kommentarfalt.

Personuppgiftslagen galler ocksa nar den ansvarige ar etablerad i tredje land (ett
land utanfor EES-omradet, det vill séga alla EU:s medlemslander samt Norge, Island
och Liechtenstein) och anvander sig av utrustning som finns i Sverige. Med utrustning
menar man fysiska saker som finns inom Sveriges granser, till exempel frageformular
och terminaler.

Nagra praktiska exempel

Bloggar och sociala medier

Publicering av till exempel namn och foton pa personer pa

bloggar och sociala medier ar i princip alltid tillaten sa lange ,bra,
man inte kranker personen. Att "hanga ut” och skandalisera
en privatperson dr ett typexempel pa vad som normalt sett ar
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| vissa situationer kan krankande uppgifter publiceras med
stdd av undantaget for journalistiska andamal. Det har galler
inte bara etablerade medier utan dven privatpersoner som vill informera, utéva kritik

och vacka debatt i samhallsfragor av betydelse for allmanheten.

Tank pa att det kan finnas begransningar i annan lagstiftning, till exempel reglerna
om foértal, som innebar att en publicering av krankande personuppgifter anda kan
var olaglig.

Arbetsplatsen

En arbetsgivare kan normalt publicera uppgifter om namn, befattning, telefon-
nummer, e-postadress och liknande utan samtycke fran arbetstagaren. Beroende pa
om uppgifterna publiceras i I6pande text eller i ett register, férteckning eller liknande
ar den rattsliga grunden for publiceringen olika. Vid publicering av personuppgifter



i lbpande text galler missbruksregeln (se ovan) och publiceringen ar tillaten sa lange
den inte kranker arbetstagaren. Vid publicering av personuppgifterna i register,
forteckningar eller liknande galler hanteringsreglerna i personuppgiftslagen (se ovan).
Publiceringen ar da normalt tillaten efter en intresseavvagning, det vill séga om
arbetsgivaren har ett berattigat intresse av att publicera personuppgifterna och detta
intresse vager over arbetstagarens intresse av skydd for hans eller hennes personliga
integritet.

For att fa publicera bilder pa anstallda pa Internet kravs i normalfallet samtycke, men
inte alltid. Det galler oavsett om missbruksregeln eller hanteringsreglerna galler. Om
det inte finns ett behov for arbetsgivaren av att publicera en bild av en anstalld kan
publiceringen vara otillaten. Verksamheten kan dock vara sadan att arbetsgivaren har
ett tungt vdgande behov av att exempelvis kunna marknadsféra sina produkter och
tjanster genom att publicera bilder pa anstallda som har kundorienterade arbetsupp-
gifter. | sddana fall kan arbetsgivarens intresse av att publicera bilderna vaga tyngre
an den anstalldes intresse av skydd och darmed ge stdd for publiceringen.

Datainspektionen rekommenderar arbetsgivare att ta fram interna regler kring
publicering av anstalldas personuppgifter pa Internet. Tank pa att det ocksa kan
finnas arbetsrattsliga regler att ta hansyn till.

Foreningslivet

En férening kan, med stéd av missbruksregeln, publicera bilder och I6pande texter
fran evenemang, tavlingar och liknande pa féreningens webbplats sa lange publice-
ringen inte ar krankande enligt personuppgiftslagen. En bild fran en fotbollsmatch
eller en artikel om ett klubbmasterskap i tennis ar exempel pa vad som normalt inte
kan anses krankande. En férening som “hanger ut” en medlem som stangts av pa
grund av olampligt upptradande ar daremot ett exempel pa en publicering som
skulle kunna vara krankande.

En forening far bara publicera sitt medlemsregister ppet pa Internet om det

ar forenligt med de ursprungliga andamalen for vilka uppgifterna i medlemsre-
gistret samlades in. Dessutom kravs att de enskilda medlemmarna har samtyckt till
publiceringen. Datainspektionens erfarenhet ar att manga medlemmar inte vill att
adresser och telefonnummer ska publiceras 6ppet pa Internet. Datainspektionen
rekommenderar darfor féreningar som vill publicera medlemmars personuppgifter
pa Internet att de far ett godkannande fran medlemmarna och/eller deras vardnads-
havare. Det finns ingen sarskild bestdmmelse i personuppgiftslagen som anger fran
vilken alder unga personer sjdlva kan samtycka till en behandling men Datainspek-
tionen brukar ha 15 ar som tumregel.

Skolan
En skola kan, med stdd av missbruksregeln, publicera bilder och I6pande texter med
elevers personuppgifter sa lange publiceringen inte ar krankande enligt person-
uppgiftslagen. Att publicera bilder fran en skolutflykt ar
normalt sett inte krankande. Skolan maste dock téanka pa att
det kan finnas elever med skyddade personuppgifter och for
dem kan en publicering pa Internet fa allvarliga konsekvenser.
Att publicera en bild pa ett barn med skyddade person-
uppgifter far anses krankande och darmed otillatet.

Datainspektionen rekommenderar att skolan hamtar in ett



samtycke fran eleverna och/eller deras vardnadshavare. Det finns ingen sarskild
bestammelse i personuppgiftslagen om fran vilken alder unga personer sjalva
kan samtycka till en viss behandling men Datainspektionen brukar ha 15 ar som
tumregel.

Om skolan vill publicera klasslistor, skolfotokataloger eller férteckningar éver elever
pa en skola pa ett sddant satt att hanteringsreglerna galler kravs daremot att
eleverna och/eller vardnadshavarna samtyckt till publiceringen.

Vad som galler vid behandling av personuppgifter i elevadministrativa system, som
manga ganger ar atkomliga via Internet, kan du lasa mer om pa www.datainspek-
tionen.se/checklista-skolor.

Kommuner

Manga kommuner och landsting valjer att publicera protokoll och diarier pa sina
webbplatser. Enligt offentlighetsprincipen finns det ingen egentlig skyldighet att
publicera den har typen av information. Det innebar i sin tur att personuppgifts-
lagens regler maste foljas. Normalt kravs att direkta personuppgifter, som namn och
personnummer, kansliga personuppgifter och uppgifter om lagévertradelser tas bort
for att publiceringen ska vara tillaten. Du kan ldsa mer om kommuners publicering pa
Internet pa www.datainspektionen.se/kommuner-publicering.

Aven om en kommun ansdkt om och beviljats ett sa kallat utgivningsbevis géller
personuppgiftslagens bestammelser vid publicering av personuppgifter pa
kommunens webbplats.

Mer information

Mer information om vilka rattigheter du har enligt personuppgiftslagen hittar du pa
Datainspektionens webbplats, www.datainspektionen.se.
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Kontakta Datainspektionen

E-post: datainspektionen@datainspektionen.se Webb: www.datainspektionen.se
Tfn 08-657 61 00. Postadress: Datainspektionen, Box 8114, 104 20 Stockholm.
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