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Betankandet (2007:45) Utokat elektroniskt infor mationsutbyte

Datainspektionen har granskat beténkandet huvudsakligen utifran sin uppgift
att verka for att manniskor skyddas mot att deras personliga integritet kranks

genom behandling av personuppgifter.

Sammanfattning av Datainspektionens synpunkter

Datainspektionen konstaterar att utredningen har gjort en noggrann och
systematisk analys av behovet och |ampligheten av ett utokat
informationsutbyte. | tva avseenden har dock Datainspektionen sddana
invandningar att myndigheten inte kan tillstyrka alafordagen. Det géller synen
pa hur direktatkomst paverkar vad som ska anses utgora allmanna handlingar
samt socialforvaltningarnas tillgang till personuppgifter. | det foljande |amnar
Datainspektionen — utdver sina direkta invandningar — nagra kommentarer och
narmare synpunkter pavad som sagsi betdnkandet. Rubrikerna féljer den
rubrikséttning som anvéants i betdnkandet.

Kapitel 7.2

Datainspektionen vill —i syfte att sakerstélla att integritetsaspekten uppréatthalls
aven i eventuella kommande utokade informationsutbyten — framhdla att varje
utokat utbyte av personuppgifter utgor ett ytterligare ingrepp i den personliga
integriteten. Enbart det skél et att det redan férekommer ett informationsutbyte
medfor inte att det &r ett acceptabelt intrang i den enskildes integritet att utbyta
fler uppgifter eller involverafler myndigheter i utbytet. Eftersom mgjligheten

till kartldggning av en person och en uppgiftssammanstalning i sig kan vara
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mycket kéndslig for den personliga integriteten, blir risken fér oacceptabelt

intrang storre ju fler uppgifter som &r tillgangliga for sammanstélining. Det
gdller oavsett om uppgifternavar for sig & integritetskangliga eller inte. Varje
utdkat utbyte av personuppgifter kraver darfor en integritetsanalys som tar
hénsyn till helheten och behovet av denna analys forsvinner inte pa grund av att

utvecklingen sker gradvis.

Ett utbyte av personuppgifter mellan myndigheter kan i vissafall uppstad som en
konsekvens av utformningen av formansreglerna. Sa var manga ganger fallet
med det informationsutbyte som reglerades efter den tidigare informations-
utbytesutredningen (SOU 2000:97). Ett exempel pa sddanaregler ar att
Forsakringskassan for provning av vissa formaner maste veta om den
forsékrade varit anmald hos arbetsformedlingen. Behovet av uppgiften var
sdledes uppenbart. Det &r inte lika sjavklart att formansreglernas utformning
kan anvandas som argument for ett ytterligare utokat informationsutbyte.
Numera handlar utbytet av information inte alltid om att tillfredsstélla
uppenbara behov av uppgifter utan snarare om astadkomma en okad effektivitet
genom att skapa tillgang till uppgifter.

K apitel 8.2.6

Det poangteras paflerastallen i betéankandet att det enbart & sddana uppgifter
som har betydelsei den mottagande myndighetens verksamhet som skalamnas
ut till denna myndighet genom direktatkomst. Datainspektionen vill framhalla
att detta uttalande bor nyanseras. Eftersom den myndighet som |amnar ut
uppgifterna aldrig kan veta vilka personer som &r aktuellai den mottagande
myndighetens verksamhet, innefattar mojligheten till direktdtkomst uppgifter
om alade personer som den utlamnande myndigheten har i sinaregister. Det
innebar att direktatkomsten kommer att omfatta fler uppgifter an de som den
mottagande myndigheten faktiskt har behov av. Den enskilde handléggaren far
dai praktiken tillgang till en méangd personuppgifter som dennei mangafall
adrig har anledning att tadel av. Det innebar att man lagger stort ansvar pa den
enskilde tjanstemannen att kannatill i vilkafall denne lagligen far tadel av
uppgifterna. Utbildningsinsatser, instruktioner samt loggning och uppf6ljning

av anvandningen av systemen utgor foljaktligen en viktig forutséattning for att
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informationsutbytet ska kunna ga att forena med kraven pa skydd mot

oacceptablaintrang i den personligaintegriteten.

Ett alternativ &r att utarbeta system som enbart majliggor sokningar pa personer
som aktuellai den egna verksamheten. S&dana system anvands idag av
Forsakringskassan vid informationsutbytet med arbets Gshetskassorna. Sa som
verkligheten ser ut idag, finns dock inte dessa system utvecklade for alla
myndigheter. Att infora ett elektroniskt informationsutbyte mellan myndigheter
utan krav pa tekniska begransningar skulle altsai vissafall, t.ex. for
socialnamnderna, i praktiken medfdra en omfattande uppgiftstillgang som

begransas enbart av réttsliga stallningstaganden och utan nagra tekniska hinder.

Enligt utredningen har den mottagande myndigheten réttslig befogenhet att
genom direktatkomst inhamta personuppgifter endast da dessa behovsi ett
arende eller viss verksamhet hos myndigheten. Genom att hanvisatill
bestammelseni 2 kap. 3 § tredje stycket TF, gors beddmningen att uppgifter
som inte behdvsi ett &rende eller viss verksamhet inte kan anses forvarade hos
den mottagande myndigheten. Detta innebar enligt utredningen att uppgifterna
dainte heller utgor allmén handling hos denna myndighet.

Datainspektionen ifragasétter dennatolkning. Enligt den sk. likstéllighets-
principen ska allménheten hatillgang till datalagrad information i samma
utstrackning som den ar tillganglig fér myndigheten. Detta forutsatt att ingen
sekretessregel 18gger hinder i vagen. Syftet med begrénsningsregelni 2 kap. 3 8
tredje stycket TF &r att allmanheten inte med stod av offentlighetsprincipen ska
kunna gora ansprék pa att fatadel av sadana uppgifter hos myndigheten som
myndigheten med hansyn till skyddet for den personligaintegriteten éalv ar
forhindrad att ta fram (prop. 2001/02:70 s 16 f). Ett typexempel pa sadana
réttsliga begransningar & bestammelser i registerlagstiftningen om vilka
sokbegrepp som far anvandas. Genom sadana bestammel ser kan exempelvis
myndigheten vara forbjuden att anvanda hél souppgifter vid sokningar i sina
registeruppgifter. Darmed foérhindras att myndigheten tar fram
integritetskansliga sammanstalIningar ur datalagrad personinformation. En
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sadan begransning géller &ven gentemot allménheten. Allmanheten kan sdledes

inte med &beropande av offentlighetsprincipen fa ut en sammanstallning som
inte myndigheten sjdv far gora. En sddan sammanstallning — en s.k. potentiell
handling — anses inte som forvarad hos myndigheten. Till skillnad fran
utredningen anser Datainspektionen inte att en bestammel se, som anger for
vilka andamal myndigheten far ha direktdtkomst, & en sadan rattslig
begrasning som avsesi 2 kap. 3 § TF och som paverkar allmanhetens mojlighet
till insyn. Datainspektionen menar att andamal shestammelsernai
registerlagstiftningen inte har ndgon sjavstandig betydelsei forhallandetill TF.
En myndighet far aldrig anvanda personuppgifter, varken sddana som
myndigheten sjalv har samlat in eller sddana som den har tillgang till via
direktatkomst, for ndgot annat an for sarskilt angivna dandamal. Det paverkar
dock inte vad som ska anses utgora allman handling. | sammanhanget kan
namnas att Personuppgiftslagsutredningen synes ha samma syn som
Datainspektionen pa fragan om vad andamal sbestamningar kan ha for betydelse
i forhadllande till offentlighetsprincipeni 2 kap. TF (se SOU 20046, s 246 f).

Dennafraga & vasentlig med hansyn till att olika sekretessregler géller for de
olika myndigheterna. En forutsattning for att ett utokat informationsutbyte
mellan myndigheter ska anses acceptabelt ur integritetssynpunkt &r att det inte
medfor en oavsedd spridning av uppgifter till allménheten. Datainspektionen
kan inte tillstyrka informationsutbytet utan att fragan klarlaggs och beaktasii
det fortsatta lagstiftningséarendet.

Kapitel 9.2

Datainspektionen vill poangtera att det & oerhdrt viktigt med information till
de enskilda personer som berdrs av informationsutbytet. Nar personuppgifter i
allt hogre grad sprids mellan myndigheterna, maste de enskilda som lamnar
uppgifter hamojlighet att forutse var deras uppgifter kommer att behandlas. En
tydlig information om vilka uppgifter som kan komma att dverforas samt till
vilkamyndigheter dei safall kan foras ver bor sdledes |amnas redan i
samband med att den enskilde anstker om en forman hos ndgon av de

myndigheter som ingdr i informationsutbytet. Information bor &ven lamnas nar
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den mottagande myndigheten tar del av uppgifternaenligt principen om

kommunicering enligt forvaltningslagen.

Kapitel 15.9.2

Enligt forslaget kommer socialnamnderna att fatillgang till stora méngder
information, som framfor allt ror enskilda personers ekonomiska situation.
Redan idag har socialnamndernatillgang till uppgifter om hélsa, familje-
situation, arbetssituation etc. betréffande personer som &r aktuella for atgarder.
Detta bygger pa den hja pstkandens frivilliga medverkan. Om utredningens
forslag gar igenom kommer socialnamnderna att ha méjlighet att mer eller
mindre fullstandigt kartlagga personer som ansdker om bistand. Eftersom
informationsutbytet bygger pa uppgiftsskyldighet myndigheterna emellan och
inte pa den enskildes samtycke, menar Datai nspektionen att mojligheten till
kartlaggning kommer att innebara en urholkning av socialtjanstlagens principer
om att verksamheten ska bygga pa respekt for manniskans
galvbestammanderétt och integritet (se 1 kap. 1 8§ socialtjanstlagen).

Som Datainspektionen redan har framhallit, saknas for socialndmndernaidag
tekniska system som kan styra direktatkomsten enbart till uppgifter som den
mottagande myndigheten behdver for ett enskilt drende. Direktdtkomsten méaste
darfor omfatta manga fler uppgifter &n vad den mottagande myndigheten
egentligen har behov av. Det innebar att tjansteméannen pa socialforvatningarna
kommer att hatillgang till uppgifter inte bara rérande de ménniskor som &r
aktuellai ett arende, utan aven rérande kommunens befolkning i dvrigt.
Datainspektionen ifragasétter om den breda allmanhet, som aldrig négonsin
kommer att varai kontakt med socialtjansten, ska tvingas acceptera att

socialtjansten har tillgang till deras personuppgifter.

Loggning och uppfoljning kan aldrig till fullo ersétta ett system med inbyggda
tekniska hinder. En avsaknad av tekniska begransningar stéller storakrav pade
anstédlldainom sociafdrvaltningen och alla kommuner har, med hansyn till
deras varierande storlek och resurser, inte samma majlighet att upprétthalla en

tillfredsstéllande kompetens hos sina anstéllda. Datainspektionen har genom
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inspektioner manga ganger konstaterat att kompetensen inom kommunerna &r

hogst varierande.

Datainspektionen anser att en sadan extensiv direktatkomst for
socialnémnderna som foreslas i betéankandet & forenlig med kraven pa skydd
for den personligaintegriteten endast under férutséttning att tjanstemannens
atkomst till personuppgifter begransastill att motsvara aktuella drenden genom
olika tekniska dtgarder. Mot bakgrund av detta kan Datainspektionen inte
tillstyrka forslaget sa lange de tekniska forutséttningarnainte &r |osta.

Detta yttrande har beslutats av generaldirektoren Goran Graslund i narvaro av
chefgjuristen Leif Lindgren, dataradet Hans-Olof Lindblom, teamledaren
Britt Marie Wester och juristen Héléne Samuel sson, féredragande.

Goran Graslund
Hél éne Samuel sson



